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1. PREMESSA
Il presente Protocollo costituisce uno strumento per:
• incrementare la consapevolezza del fenomeno del bullismo e del cyberbullismo all’interno del
nostro Liceo su tre livelli distinti: alunni, docenti, famiglie.
• individuare e disporre modalità di prevenzione al fine di contrastare il fenomeno e definire le
modalità di intervento.

2. DEFINIZIONE

BULLISMO: E’ un comportamento aggressivo intenzionale basato su uno squilibrio di potere tra
attori e vittime, è caratterizzato da persistenza nel tempo e spesso avviene alla presenza di altri
compagni.
CYBERBULLISMO: la Legge 29 maggio 2017, n.71, definisce il cyberbullismo: "qualunque forma
di pressione, aggressione, molestia, ricatto, ingiuria, denigrazione, diffamazione, furto
d'identità, alterazione, acquisizione illecita, manipolazione, trattamento illecito di dati personali
in danno di minorenni, realizzata per via informatica, nonché la diffusione di contenuti on-line
aventi ad oggetto anche uno o più componenti della famiglia del minore il cui scopo intenzionale
e predominante sia quello di isolare un minore o un gruppo di minori ponendo in atto un serio
abuso, un attacco dannoso, o la loro messa in ridicolo". Quest’ultima forma di bullismo,
esercitata a distanza attraverso strumenti informatici, si traduce in numerose forme di
aggressione e molestie, sovente accompagnate dall’anonimato ed accresciute dal fatto che la
distanza del persecutore rispetto alla vittima rende più difficile la percezione della sua
sofferenza. Il bullismo e il cyberbullismo devono essere conosciuti e combattuti da tutti in tutte
le forme.
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3. NORMATIVA DI RIFERIMENTO

• legge n. 71 del 29 maggio 2017,
• artt. 3- 33- 34 della Costituzione Italiana;
• direttiva MIUR n.16 del 5 febbraio 2007 recante “Linee di indirizzo generali ed azioni a livello
nazionale per la prevenzione e la lotta al bullismo”;
• direttiva MPI n. 30 del 15 marzo 2007 recante “Linee di indirizzo ed indicazioni in materia di
utilizzo di ‘telefoni cellulari’ e di altri dispositivi elettronici durante l’attività didattica,
irrogazione di sanzioni disciplinari, dovere di vigilanza e di corresponsabilità dei genitori e dei
docenti”;
• direttiva MPI n. 104 del 30 novembre 2007 recante “Linee di indirizzo e chiarimenti
interpretativi ed applicativi in ordine alla normativa vigente posta a tutela della privacy con
particolare riferimento all’utilizzo di telefoni cellulari o di altri dispositivi elettronici nelle
comunità scolastiche allo scopo di acquisire e/o divulgare immagini, filmati o registrazioni
vocali”;
• linee di orientamento per azioni di prevenzione e di contrasto al bullismo e al cyberbullismo,
MIUR aprile 2015 e segg.;
• artt. 581-582-594-595-610-612-635 del Codice Penale, recanti la normativa su ingiuria,
diffamazione, minaccia, trattamento illecito dei dati personali, ammonimento da parte del
Questore;
• artt. 2043-2047-2048 Codice Civile;
• Legge n.71/2017 “Disposizioni sulla tutela dei minori per la prevenzione ed il contrasto del
fenomeno del cyberbullismo”;
• LINEE DI ORIENTAMENTO per la prevenzione e il contrasto dei fenomeni di Bullismo e
Cyberbullismo del 13 gennaio 2021;
• “Indicazioni sull’utilizzo dei telefoni cellulari e analoghi dispositivi elettronici in classe”
(AOOGABMI n. 107190 del 19.12.2022)

4. RACCOMANDAZIONI E RESPONSABILITÀ DEGLI ORGANI E DEL
PERSONALE DELLA SCUOLA

Il Dirigente Scolastico

Elabora, in collaborazione con il/i referente/i per il bullismo e il cyberbullismo, nell’ambito
dell’autonomia del proprio Istituto, un Regolamento condiviso per il contrasto dei fenomeni di
bullismo e cyberbullismo, che preveda sanzioni in un’ottica di giustizia riparativa e forme di
supporto alle vittime. Il Regolamento deve essere esplicitato nel Patto di corresponsabilità
educativa firmato dai genitori. I contenuti del Regolamento vanno condivisi e approvati dal
Consiglio d’istituto
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Promuove interventi di prevenzione primaria e per le scuole secondarie sollecita il
coinvolgimento attivo degli studenti anche attraverso modalità di peer education

Organizza e coordina i Team Anti Bullismo e per l’Emergenza

Predispone eventuali piani di sorveglianza in funzione delle necessità della scuola

Tramite il sito web della scuola si forniscono le seguenti informazioni:
- nominativo/i del/i referente/i per il bullismo e cyberbullismo;
- contenuti informativi su azioni e attività di contrasto ai fenomeni di bullismo e

cyberbullismo (Protocollo d’intervento d’Istituto, Regolamento generale d’istituto, Patto
di corresponsabilità, PTOF) oltre che di educazione digitale.

Si veda il sito www.generazioniconnesse.it per un supporto alla stesura dell’e-Policy, documento
programmatico autoprodotto dalla Istituzione scolastica sull’educazione digitale.

Il Consiglio di istituto
Approva il Regolamento generale d’Istituto e il Regolamento di disciplina dell’Istituto che deve
contenere possibili azioni sanzionatorie e/o riparative in caso di bullismo e cyberbullismo.

Facilita la promozione del Patto di corresponsabilità tra scuola e famiglia.

Il Collegio dei docenti

All’interno del PTOF e del Patto di corresponsabilità predispone azioni e attività per la
prevenzione dei fenomeni di bullismo e cyberbullismo, comprensive delle azioni di prevenzione
primaria/universale specifiche per ogni ordine di scuola e delle azioni indicate rivolte a prendere
in carico le situazioni di emergenza nella scuola. In modo particolare, organizza attività di
formazione rivolte agli studenti sulle tematiche di bullismo, cyberbullismo ed educazione
digitale.
Si veda il sito www.generazioniconnesse.it per consultare proposte e attività. In particolare si
consiglia di consultare le “Linee guida per l’uso positivo delle tecnologie digitali e la prevenzione
dei rischi nelle scuole”, guida operativa per le istituzioni scolastiche di ogni ordine e grado e per
gli enti pubblici e privati che realizzano iniziative in tema di sicurezza online;
Si raccomanda la lettura anche di:

- “Indicazioni sull’utilizzo dei telefoni cellulari e analoghi dispositivi elettronici in classe”
(AOOGABMI n. 107190 del 19.12.2022);

- “Regolamento per l’uso degli smartphone e device da parte degli studenti e studentesse”
(delibera n. 44 del Consiglio d’Istituto del 26.09.23)

In relazione alle situazioni di emergenza, approva i protocolli di segnalazione e intervento
promossi dal Team Antibullismo della scuola e collabora attivamente con il Team e le altre
agenzie per la soluzione dei problemi

Predispone gli obiettivi nell’area educativa, per prevenire e contrastare il bullismo e il
cyberbullismo attraverso attività di curriculum scolastico. In tal senso, è importante legare la
progettazione della scuola in una ottica di Ministero dell’Istruzione prevenzione dei fenomeni di
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bullismo e cyberbullismo riferendosi a quanto previsto con la L. 92/2019 “Introduzione
dell’insegnamento dell’Educazione civica”, in particolare all’art. 3 “Sviluppo delle competenze e
obiettivi di apprendimento” e all’art. 5 “Educazione alla cittadinanza digitale”.

Partecipa alle attività di formazione per il contrasto dei fenomeni di bullismo e cyberbullismo
organizzate da ogni autonomia scolastica, eventualmente avvalendosi di attività offerte da
servizi istituzionali o enti qualificati presenti sul territorio (si vd. quanto proposto sulla
piattaforma ELISA - www.piattaformaelisa.it)

Il personale docente

Tutti i docenti, venuti a conoscenza diretta o indiretta di eventuali episodi di bullismo o
cyberbullismo, sono chiamati a segnalarli al referente scolastico o al Team Antibullismo
d’istituto, al fine di avviare una strategia d’intervento concordata e tempestiva

I Coordinatori dei Consigli di classe

Monitorano che vengano misurati gli obiettivi dell’area educativa, attivando le procedure anti

bullismo.

Registrano nei verbali del Consiglio di classe: casi di bullismo, comminazione delle sanzioni
deliberate, attività di recupero, collaborazioni con pedagogista, psicologo, forze dell’ordine
specializzate nell’intervento per il bullismo e il cyberbullismo, enti del territorio in rete (con
riferimento e coordinamento eventuale da parte delle prefetture).

I collaboratori scolastici e gli assistenti tecnici

Svolgono un ruolo di vigilanza attiva nelle aree dove si svolgono gli intervalli, nelle mense, negli
spogliatoi delle palestre, negli spazi esterni, al cambio dell’ora di lezione e durante i viaggi di
istruzione, ferme restando le responsabilità dei docenti.

Nella scuola secondaria di secondo grado, faranno parte dei Piani di vigilanza attiva anche gli
Assistenti Tecnici che svolgono la loro attività in laboratorio.

Partecipano alle attività di formazione per il bullismo e il cyberbullismo organizzate dalla scuola

Segnalano al dirigente scolastico e ai Team Antibullismo e per l’Emergenza eventuali episodi o
comportamenti di bullismo e cyberbullismo di cui vengono a conoscenza direttamente e/o
indirettamente.

Se dovessero intervenire per bloccare eventuali comportamenti di bullismo in essere, lo faranno
applicando le modalità previste dal Regolamento d’Istituto.

Il Referente scolastico area bullismo e cyberbullismo
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Collabora con gli insegnanti della scuola, propone corsi di formazione al Collegio dei docenti,
coadiuva il Dirigente scolastico nella redazione dei Piani di vigilanza attiva ai fini della
prevenzione degli episodi di bullismo e di cyberbullismo, monitora i casi di bullismo e
cyberbullismo, coordina i Team Antibullismo e per l’Emergenza, crea alleanze con il Referente
territoriale e regionale, coinvolge in un’azione di collaborazione Enti del territorio in rete
(psicologi, forze dell’ordine, assistenti sociali, pedagogisti, ecc.)

I TEAM ANTI BULLISMO E PER L’EMERGENZA

Coordinano e organizzano attività di prevenzione. Intervengono nei casi acuti.

Comunicano al Referente regionale (anche tramite i Referenti territoriali), alla fine di ogni anno
scolastico, i casi di bullismo o cyberbullismo.
I dati serviranno per un eventuale monitoraggio nazionale dei fenomeni di bullismo e
cyberbullismo e potranno essere trasmessi dai Referenti regionali alla Commissione nazionale
istituita presso il MI.

le famiglie

Sono invitate a partecipare agli incontri di informazione e sensibilizzazione sui fenomeni di
bullismo e cyberbullismo, favorendo una proficua alleanza educativa.

Firmano il patto di corresponsabilità educativa scuola-famiglia.
In questo contesto i genitori devono essere informati sul Regolamento generale d’Istituto e suoi
allegati, sul Regolamento di disciplina, sul presente Protocollo d’intervento e sulle misure prese
dalla scuola e sulle potenziali implicazioni penali e civili per il minore e per la famiglia come
conseguenza di atti di bullismo e cyberbullismo

Sono chiamate a collaborare con la scuola nella prevenzione del bullismo e nelle azioni per
fronteggiare le situazioni acute

le studentesse e gli studenti
Partecipano alle attività di prevenzione del bullismo e del cyberbullismo organizzate dalla scuola.
Negli ordini di scuola dove sono previsti i rappresentanti degli studenti, in particolare nella
scuola secondaria di secondo grado, i Rappresentanti di Istituto e i due componenti eletti nella
Consulta provinciale degli studenti collaborano con il Dirigente scolastico e il corpo docente
all’organizzazione delle attività di prevenzione del bullismo e del cyberbullismo.

Sono chiamati a essere parte attiva nelle azioni di contrasto al bullismo e al cyberbullismo e di
tutela della vittima, riferendo ai docenti e agli altri adulti gli episodi e i comportamenti di
bullismo e cyberbullismo di cui vengono a conoscenza e supportando il/la compagno/a vittima
(consolandola e intervenendo attivamente in sua difesa).

Nella scuola secondaria di primo e secondo grado sono chiamati a collaborare alla realizzazione
di attività di peer education. L’Istituzione scolastica può favorire percorsi specifici in merito alla
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formazione dei rappresentanti degli studenti negli organi collegiali allo scopo di prevenire e
contrastare il bullismo e cyberbullismo

5. PROCEDURE OPERATIVE: TIPOLOGIE DI INTERVENTI, MONITORAGGIO,
GESTIONE DELLE SEGNALAZIONI E DEI CASI

LE AZIONI DELLA SCUOLA
Le misure su cui il nostro Liceo lavora per contrastare il fenomeno del bullismo e del
cyberbullismo ruotano intorno a tre punti, con responsabilità e ruoli sia interni, sia esterni.
Questi tre punti riguardano:

1. PREVENZIONE UNIVERSALE
2. PREVENZIONE SELETTIVA
3. PREVENZIONE INDICATA

⮚ PREVENZIONE UNIVERSALE
La principale finalità è promuovere la consapevolezza e la responsabilizzazione tra gli studenti,
nella scuola e nelle famiglie, motivo per cui le iniziative sono indirizzate a:

1. accrescere la diffusa consapevolezza del fenomeno del bullismo e delle prepotenze a
scuola attraverso attività curriculari incentrate sul tema (letture, film video, articoli,
etc.);
2. responsabilizzare il gruppo classe attraverso la promozione della consapevolezza
emotiva e dell’empatia verso la vittima, nonché attraverso lo sviluppo di regole e di
“politiche scolastiche”;
3. impegnare i ragazzi in iniziative collettive di sensibilizzazione e individuazione di
strategie appropriate per la prevenzione dei fenomeni di bullismo e cyberbullismo,
come, ad esempio, Hackathon (a diversi livelli: d’istituto, di rete, provinciali, regionali)
che hanno la capacità di mobilitare le migliori energie dei ragazzi, facendo loro vivere
esperienze positive di socializzazione, con la contestuale valorizzazione delle
competenze di cittadinanza e della loro creatività;
4. organizzare dibattiti sui temi del bullismo e cyberbullismo, per sollecitare i ragazzi ad
approfondire con competenza i temi affrontati e a discuterne, rispettando le regole della
corretta argomentazione.
Tali diversi approcci possono essere tra loro integrati, con l’obiettivo di accrescere
l’attenzione sul tema e aiutare le ragazze e i ragazzi a costruire una scuola libera dal
bullismo.

⮚ PREVENZIONE SELETTIVA: lavorare su situazioni a rischio
Per un efficace intervento, occorre predisporre sia una valutazione accurata dei problemi che si
presentano (incidenza dei fenomeni di bullismo e cyberbullismo e di altri segnali di disagio
personale e familiare) sia un piano di intervento in collaborazione con i servizi del territorio, che
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coinvolga i ragazzi, gli insegnanti e le famiglie con un approccio sistematico, al fine di
promuovere un percorso di vicinanza e ascolto e intercettare precocemente le difficoltà.

⮚ PREVENZIONE INDICATA
Si attua in situazioni di emergenza con una valutazione approfondita in funzione della gravità del
problema, attraverso quattro specifici passaggi:

1. raccolta della segnalazione e presa in carico del caso.
Chiunque può fare la segnalazione, docenti, personale Ata, famiglie, compagni, vittime.
Se un docente o il personale Ata assiste ad un episodio di bullismo o cyberbullismo o riceve
direttamente una segnalazione deve contattare il Dirigente scolastico o il referente di Istituto, che
riferirà al Dirigente, relazionando sull’accaduto.
IMPORTANTE: Il personale scolastico non deve fare atti di indagine, audizioni, valutare
l’attendibilità del minore, delle circostanze o delle responsabilità ma immediatamente fare la
segnalazione.
Quando si verificano episodi acuti di bullismo, la prima azione deve essere orientata alla tutela
della vittima, includendo, successivamente, il bullo/prevaricatore e il gruppo classe. In generale,

2. approfondimento della situazione per definire il fenomeno.
La segnalazione deve essere presa in carico nel più breve tempo possibile.
La raccolta delle informazioni riguarda: sofferenza e gravità della situazione della vittima;
sintomatologia del bullo; gravità della situazione del bullo; quadro contestuale.
Il referente raccoglie informazioni sull’accaduto tramite:

- colloquio individuale con la vittima;
- colloquio individuale con il bullo;
- possibile colloquio con i bulli insieme (in caso di gruppo);
- possibile colloquio con vittima e bullo/i se le condizioni di consapevolezza lo consentono;
- coinvolgimento dei genitori di vittima e bullo/i.

Tuttavia, essendo ogni situazione di bullismo differente in termini di modalità, è opportuno
valutare di volta in volta quale sia l’ordine più efficace.
Quando si verificano episodi acuti di bullismo, la prima azione deve essere orientata alla tutela
della vittima, includendo, successivamente, il bullo/prevaricatore e il gruppo classe.

3.gestione del caso con scelta dell’intervento o degli interventi più adeguati da attuare
che potrà essere: individuale, educativo con il gruppo classe, di mantenimento e ripristino della
relazione, intensivo e a lungo termine, di coinvolgimento delle famiglie.
Il momento della valutazione è molto delicato per evitare di sottovalutare o enfatizzare la
situazione e per scegliere il tipo di intervento più appropriato per gestire il caso. Dopo aver
effettuato i colloqui, valutato il contesto e la sofferenza per la vittima il team operativo e lo staff
scolastico decidono quali interventi ritengono necessari e funzionali alla risoluzione del caso.

4.monitoraggio della situazione e dell’efficacia degli interventi.
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Per supervisionare la gestione del caso e valutare l’efficacia dell’intervento sia a breve che a
lungo termine. È necessario prevedere momenti di follow up con le persone maggiormente
coinvolte nella gestione del caso. Si possono organizzare, a seconda della situazione, colloqui con
la vittima, con il bullo, con i familiari, con gli insegnanti. Perché rimanga traccia di quanto emerso
dal colloquio in funzione di una revisione più efficace del processo, si usa il MODULO DI
MONITORAGGIO (ALLEGATO 3). Occorre seguire il cambiamento che c’è stato a seguito
dell’intervento e valutare così l’efficacia dell’azione. Se si ripresentano episodi, se i protagonisti
non sono motivati al cambiamento, se l’approccio adottato non ha avuto successo, verranno
predisposti nuovi interventi, in ultimo coinvolgendo soggetti esterni e professionalità specifiche
richiedendo il supporto di ASL, Servizi Sociali ed altre figure.
Tempi:

- a breve: una settimana dall’intervento;
- a distanza di uno o due mesi per vedere se la situazione si mantiene nel tempo

Si ricorda che, in base alle norme vigenti:
- in caso di rilevanza penale del comportamento è obbligo della scuola segnalare

l’evento all’autorità giudiziaria;
- in caso di segnalazione di episodi di cyberbullismo, il Dirigente scolastico ha l’obbligo

di informare tempestivamente la famiglia come indicato nella L.71/2017. Si consiglia,
in ogni caso, una preventiva consultazione con il Team Antibullismo e il Team per
l’Emergenza al fine di concordare al meglio le comunicazioni ed eventuali strategie
d’intervento.

6.PROTOCOLLO DI INTERVENTO PER UN PRIMO ESAME NEI CASI ACUTI E DI
EMERGENZA

INTERVENTO CON LA VITTIMA INTERVENTO CON IL BULLO
- accogliere la vittima in un luogo tranquillo

e riservato;

- mostrare supporto alla vittima e non

colpevolizzarla per ciò che è successo;

- far comprendere che la scuola è motivata

ad aiutare e sostenere la vittima;

- informare progressivamente la vittima su

ciò che accade di volta in volta;

- concordare appuntamenti successivi (per

monitorare la situazione e raccogliere

ulteriori dettagli utili);

● importante, prima di incontrarlo, essere al
corrente di cosa è accaduto;

● accogliere il presunto bullo in una stanza
tranquilla, non accennare prima al motivo
del colloquio;

● iniziare il colloquio affermando che si è al
corrente dello specifico episodio offensivo
o di prevaricazione;

● fornire al ragazzo/a l’opportunità di
esprimersi, favorire la sua versione dei
fatti;

● mettere il presunto bullo di fronte alla
gravità della situazione;
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● non entrare in discussioni;
● cercare insieme possibili soluzioni ai

comportamenti prevaricatori;
● ottenere, quanto più possibile, che il

presunto bullo dimostri comprensione del
problema e bisogno di riparazione;

● in caso di più bulli, i colloqui avvengono
preferibilmente in modo individuale con
ognuno di loro, uno di seguito all’altro, in
modo che non vi sia la possibilità di
incontrarsi e parlarsi;

una volta che tutti i bulli sono stati ascoltati, si
procede al colloquio di gruppo;

COLLOQUIO DI GRUPPO CON I BULLI

● iniziare il confronto riportando quello che è
emerso dai colloqui individuali;

● l’obiettivo è far cessare le prevaricazioni
individuando soluzioni positive

Far incontrare prevaricatore e vittima
- questa procedura può essere adottata solo se le parti sono pronte e il Team rileva un genuino

senso di pentimento e di riparazione nei prepotenti; è importante:
- ripercorrere l’accaduto lasciando la parola al bullo/i
- ascoltare il vissuto della vittima circa la situazione attuale
- condividere le soluzioni positive e predisporre un piano concreto di cambiamento

Coinvolgimento del gruppo classe o di possibili spettatori
- Questa azione si consiglia solo quando possiamo rilevare un chiaro segnale di cambiamento nel

presunto bullo (o più di uno) e il coinvolgimento del gruppo non implica esposizioni negative della
vittima, ma può facilitare la ricostruzione di un clima e di relazioni positive nella classe.

7. ISTANZA DI AMMONIMENTO DEL QUESTORE NEL CASO DI STUDENTE
MINORENNI E PROVVEDIMENTI

Nel caso in cui non si ravvisino reati perseguibili d’Ufficio o non sia stata formalizzata querela o
presentata denuncia per le condotte di ingiuria, diffamazione, minaccia o trattamento illecito
dei dati personali commessi mediante la rete internet nei confronti di altro minorenne, è
possibile rivolgere al Questore, autorità provinciale di pubblica Sicurezza, un’istanza di
ammonimento nei confronti del minore autore della condotta molesta (punto 5 Linee di
Orientamento per la prevenzione e il contrasto del cyberbullismo, ottobre 2017).
L’ammonimento, in quanto provvedimento amministrativo, non richiede una prova certa e
inconfutabile dei fatti. Qualora l’istanza sia considerata fondata, il Questore convocherà il
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minore responsabile insieme ad almeno un genitore o ad altra persona esercente la potestà
genitoriale, ammonendolo oralmente e invitandolo a tenere una condotta conforme alla legge
con specifiche prescrizioni che, ovviamente varieranno in base ai casi.

8. OSCURAMENTO – RIMOZIONE -BLOCCO DI CONTENUTI DIFFUSI SULLA RETE

Ciascun minore ultraquattordicenne (o i suoi genitori o chi esercita la responsabilità del
minore), che sia stato vittima di cyberbullismo, può inoltrare al titolare del trattamento o al
gestore del sito internet o del social media un'istanza per l'oscuramento, la rimozione o il blocco
dei contenuti diffusi nella rete. Se entro 24 ore il gestore non avrà provveduto, l'interessato può
rivolgere analoga richiesta al Garante per la protezione dei dati personali, che rimuoverà i
contenuti entro 48 ore.
Il Garante ha pubblicato nel proprio sito
https://www.garanteprivacy.it/home/modulistica-e-servizi-online il modello per la segnalazione
e/o reclamo in materia di cyberbullismo da inviare a: cyberbullismo@gpdp.it.
Un comportamento che di solito potrebbe essere considerato non grave, diviene GRAVE
quando commesso o diffuso attraverso l’uso di smartphone e tablet sulla rete internet. Il
potenziale lesivo di insulti, atti di esclusione, danneggiamenti, discriminazioni può essere
aumentato in modo sostanziale dalla diffusione via web poiché comporta un’automatica
potenziale condivisione globale delle stesse.
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ALLEGATO 1
MODULO DI PRIMA SEGNALAZIONE

ISTITUTO SCOLASTICO segnalante:

______________________________________________________________________________
__________

indirizzo: ______________________________________recapito telefonico:

__________________________

Dirigente Scolastico:

_________________________________________________________________________

- Referente d’Istituto per il contrasto del bullismo e del cyberbullismo:
prof.ssa Valentina Bonvicini valentina.bonvicini@liceosalutati.it

 Descrizione del fatto o situazione di rischio
(modalità, luogo, data, testimoni con nome e cognome)
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________

PERSONE indicate quali AUTORI del fatto o situazione di rischio
(con indicazione delle generalità e di ogni elemento utile alla loro identificazione, ad esempio:
parente,amico,vicinodicasa,conoscent)
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
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______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
ALLEGATI
(relazioni, segnalazioni pregresse, elaborati dello studente riconducibili alla vicenda,
comunicazioni scuola/famiglia, eventuali certificati medici e quanto altro utile alla ricostruzione
dei fatti)_
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
_________

LUOGO DATA ________________________________

FIRMA Il Dirigente Scolastico _____________________

-
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ALLEGATO 2
MODULO DI VALUTAZIONE APPROFONDITA

DATA………………………………………………………………………………………
NOME E COGNOME (di chi compila lo screening)
……………………………………………………………………………
 
1. DATA DELLA SEGNALAZIONE DEL CASO……………………………………………….

2. LA PERSONA CHE HA SEGNALATO IL CASO ERA:

□COMPAGNO / COMPAGNA DELLA VITTIMA O DEL BULLO

□LA VITTIMA

□MADRE / PADRE / TUTORE DELLA VITTIMA O DEL BULLO

□INSEGNANTE

□ALTRO…………………………………………………………………………….

 
3. LA VITTIMA / LE VITTIME :
NOME E COGNOME
…………………………………………………………………………………………... CLASSE
………………
NOME E COGNOME
…………………………………………………………………………………………… CLASSE
………………
NOME E COGNOME
……………………………………………………………………………………….….. CLASSE
………………
 
4. IL BULLO / I BULLI :
NOME E COGNOME
……………………………………………………………………………………..…….. CLASSE
……………..
NOME E COGNOME
……………………………………………………………………………………..…….. CLASSE
…………….

pag. 14

mailto:ptps03000x@istruzione.it
http://www.liceosalutati.it


LICEO STATALE
“COLUCCIO SALUTATI”

LICEO SCIENTIFICO - LICEO SCIENTIFICO a indirizzo sportivo
LICEO SCIENZE UMANE opzione economico-sociale

ptps03000x@istruzione.it - sito internet www.liceosalutati.it
Tel 0572 78186 – fax 0572 74360 Via Marconi, 71 - 51016 Montecatini Terme (PT)

COD. FISC. 81003610474

NOME E COGNOME
…………………………….………………………………………………………..…….. CLASSE
…………….
 
5. BREVE DESCRIZIONE DEL PROBLEMA (fare esempi concreti degli episodi di prepotenza):
………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………
6. in base alle informazioni raccolte, che tipo di bullismo è avvenuto?

a) È stato offeso, ridicolizzato, preso in giro in modo offensivo
b) È stato ignorato completamente o escluso dal suo gruppo di amici
c) È stato picchiato, ha ricevuto dei calci, è stato spintonato
d) Sono state messe in giro bugie/voci che hanno portato altri ad odiarlo
e) gli sono stati presi dei soldi o altri effetti personali (o sono stati rotti)
f) è stato minacciato o obbligato a fare certe cose che non voleva fare
g) gli hanno dato dei brutti nomi, hanno fatto brutti commenti o gesti sulla sua etnia, colore

della pelle, religione, orientamento sessuale o identità di genere
h) ha subito delle offese o molestie sessuali, attraverso brutti nomi, gesti o atti
i) è stato escluso da chat di gruppo , da gruppi whatsapp, da gruppi online
j) ha subito prepotenze online tramite computer o smartphone con messaggi

offensivi, post o fotografie
k) ha subito appropriazione di informazioni personali e utilizzo sotto falsa identità

della propria password, account, rubrica del cellulare,…
l) altro

………………………………………………………………………………………
……………………………………

………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
………………

7. Quante volte sono successi gli episodi di bullismo?
……………………………………………………………………

 
8. Quando è successo l’ultimo episodio di bullismo?

………………………………………………………………………
 

9. Da quanto tempo il bullismo va avanti?

……………………………………………………………………………………..

10. Si sono verificati episodi anche negli anni precedenti?

………………………………………………………………
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SOFFERENZA DELLA VITTIMA
 

  LIVELLO 1 LIVELLO 2 LIVELLO 3

11) LA VITTIMA PRESENTA: non vero

in parte
vero
/ qualche
volta vero

molto vero
/
spesso vero

Cambiamenti rispetto a come era prima      

Ferite o dolori fisici non spiegabili      

Paura di andare a scuola (non va volentieri)      

Richiesta di essere accompagnato / paura di
prendere l’autobus / richiesta di fare una strada
diversa

     

Difficoltà relazionali con i compagni      

Isolamento / rifiuto      

Bassa autostima      

Cambiamento nell’umore generale (è più triste /
depresso / solo / ritirato)

     

Manifesta disagio fisico / comportamentale (mal
di testa / mal di pancia / non mangia / non
dorme)

     

Cambiamenti notati dalla famiglia      

Impotenza e difficoltà a reagire      

 
 
GRAVITÀ DELLA SITUAZIONE DELLA VITTIMA:

presenza di tutte le risposte
con
LIVELLO 1

presenza di almeno una
risposta con LIVELLO 2

presenza di almeno una
risposta con LIVELLO 3
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VERDE

□
 

 
 

GIALLO

□
 

 

ROSSO

□
 

 

SINTOMATOLOGIA DEL BULLO
 

  LIVELLO 1 LIVELLO 2 LIVELLO 3

12) IL BULLO PRESENTA: non vero

in parte
vero
/ qualche
volta vero

molto vero
/
spesso vero

Comportamenti di dominanza verso i pari      

Comportamenti che prendono di mira i
compagni più deboli

     

Uno status per cui gli altri hanno paura di lui /lei      

Mancanza di paura / preoccupazione per le
conseguenze delle proprie azioni

     

Assenza di sensi di colpa (se è rimproverato non
mostra sensi di colpa)

     

Comportamenti che creano pericolo per gli altri      

Cambiamenti notati dalla famiglia      

 
 
GRAVITÀ DELLA SITUAZIONE DEL BULLO:

presenza di tutte le risposte
con
LIVELLO 1

presenza di almeno una
risposta con LIVELLO 2

presenza di almeno una
risposta con LIVELLO 3
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VERDE

□
 

 
GIALLO

□
 

 
ROSSO

□
 

17) Gli insegnanti sono intervenuti in qualche modo?
……………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………
18) La famiglia o altri adulti sono intervenuti in qualche modo?
……………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………
19) La famiglia ha chiesto aiuto?
……………………………………………………………………………………………………
20) ULTERIORI ANNOTAZIONI
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………
In base alle informazioni acquisite dalle diverse sezioni (gravità della sintomatologia della vittima, gravità
della sintomatologia del bullo, caratteristiche del quadro contestuale del gruppo classe e della famiglia),
si delinea come livello di priorità dell’intervento:

LIVELLO DI RISCHIO
DI BULLISMO / CYBERBULLISMO
E VITTIMIZZAZIONE
 
Codice verde

LIVELLO SISTEMATICO
DI BULLISMO /CYBERBULLISMO
E VITTIMIZZAZIONE
 
Codice giallo

LIVELLO DI URGENZA
DI BULLISMO /CYBERBULLISMO
E VITTIMIZZAZIONE
 
Codice rosso
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Situazione da monitorare con
interventi preventivi nella classe
 
 

□
 

Interventi indicati e strutturati a
scuola e in sequenza
coinvolgimento della rete
se non ci sono risultati

□
 

Interventi di emergenza con
supporto della rete
 
 

□
 

 
CODICE INDICATORI
 
VERDE
• Basso livello di compromissione della vittima, che è in grado di gestire il caso con il supporto dei
docenti e/o della famiglia.
• La vittima possiede e riconosce risorse utilizzabili per la risoluzione del caso.
• I comportamenti sono ascrivibili a modalità relazionali presenti in adolescenza/durante la crescita.
• Nella classe sono presenti risorse positive a supporto della vittima.
GIALLO
• Il livello di compromissione della vittima ne limita scelte e comportamenti.
• La vittima possiede limitate risorse personali da utilizzare per la risoluzione del caso.
• I comportamenti sono ascrivibili a modalità relazionali aggressive connotate da continuità e/o
aggravate dal coinvolgimento di più individui coalizzati contro un singolo.
• Nella classe è presente indifferenza e una tendenza a isolare la vittima.

ROSSO
• Elevato livello di sofferenza della vittima.
• Elevato rischio di compromissione del bullo.
• Nella classe è presente indifferenza e conflittualità.
• Le famiglie possiedono limitate risorse da utilizzare per supportare la vittima/per responsabilizzare il/i
bullo/i verso il proprio/i comportamento/i.
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ALLEGATO 3

MODULO DI MONITORAGGIO
NOME E COGNOME (di chi compila il modulo)
………………………………..………………………………………………
DATA IN CUI ERA STATO SEGNALATO IL CASO
………………………………………………………………………………
1) LA VITTIMA / LE VITTIME :
NOME E COGNOME E
CLASSE………………………………………………………………………………………………………
…………....
………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………
2) IL BULLO / I BULLI :
NOME E COGNOME E CLASSE
………………………………………………………………………………………….................
………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………

IN DATA…………….…. la situazione è: □MIGLIORATA   □INVARIATA    □PEGGIORATA

 
IN CHE MODO:
………………………………………………………………………………………………………………
…………………
………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………

IN DATA…………….…. la situazione è: □MIGLIORATA   □INVARIATA   □PEGGIORATA

 
IN CHE MODO:
………………………………………………………………………………………………………………
…………………
………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………
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………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………

IN DATA…………….…. la situazione è: □MIGLIORATA   □INVARIATA   □PEGGIORATA

IN CHE MODO:
………………………………………………………………………………………………………………
…………………
………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………
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